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Solicitud de mantenimiento correctivo – UPS bifásica 30 kVA | Regional Guaviare

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Mié 11/02/2026 15:18
Para Omar Uriel Ramos Ariza <Omar.Ramos@icbf.gov.co>
CC Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>; Janeth Aleman Sanchez <Janeth.Aleman@icbf.gov.co>;

Yaneth Alexandra Floriano Huertas <Yaneth.Floriano@icbf.gov.co>; Jefferson Hernando Quevedo Bogota
<Jefferson.Quevedo@icbf.gov.co>

Cordial saludo, Ingeniero Omar:

Me permito informar que la UPS bifásica de 30 kVA instalada en la Regional Guaviare, la cual respalda
los equipos críticos de tecnología (servidores, red de datos y puestos administrativos estratégicos),
presenta condiciones que requieren mantenimiento correctivo prioritario.

La verificación técnica realizada evidencia pérdida de autonomía y posible deterioro en el banco de
baterías, situación que incrementa el riesgo de interrupciones del servicio ante fluctuaciones o cortes
del suministro eléctrico.

Teniendo en cuenta que esta UPS constituye el principal sistema de respaldo eléctrico de la sede, su
adecuado funcionamiento es fundamental para:

Garantizar la continuidad de los servicios institucionales.

Proteger la infraestructura tecnológica ante variaciones de energía.

Prevenir afectaciones operativas y posibles daños en equipos críticos.

En ese sentido, solicito se adelante la gestión correspondiente para realizar el mantenimiento correctivo
integral del sistema, incluyendo revisión técnica especializada y reemplazo de componentes que se
determinen necesarios.

Agradezco el apoyo para la programación de esta intervención a la mayor brevedad posible.

Quedo atento a cualquier información adicional que se requiera.

Cordialmente,
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